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Resumo:

Este ensaio tenta dar conta do modo pelo qual as tecnologias da comunicagdo e
informacao, para esta andlise a internet, podem facultar novas modalidades de expressao
e interacdo entre os atores sociais, potencializando sua cogni¢do (CLARK, 2001) a
partir do uso da linguagem circunscrita no ciberespaco. Para tal, serd observada a
interacdo entre os atores sociais que fulguram na tribo virtual de motociclistas
Tornadeiros, de modo a identificar o site como um artefato cognitivo (NORMAN,
1993) potencializando a sociabilidade entre os atores sociais que fulguram neste mesmo
espaco. Nesta perspectiva buscar-se-a refletir sobre a sociacdo (SIMMEL, 2006) entre
individuos que partilham um mesmo afeto através da apropriacéo e uso das tecnologias
cognitivas.
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Considerac0es iniciais

A cena contemporanea convive hoje com a emergéncia de novas formas de
interacdo social entre os individuos a partir da “relacdo simbidtica entre a sociedade, a
cultura e as tecnologias digitais” (LEMOS, 2003). Diversos estudos tentam dar conta do
novo paradigma sociocultural inaugurado com o surgimento da internet que possibilitou
uma mudanca significativa da relacéo entre o individuo, o ambiente e a relagdo com o
seu proprio corpo. Nesta perspectiva buscamos pensar de que modo as relagdes sociais
sdo afetadas em seu aspecto cognitivo pela cultura da mobilidade (internet) presente nos
dias atuais.

Ora, se a cognicdo humana € a capacidade de interagir com 0 mundo que nos
cerca pela associagdo do nosso corpo com o cérebro e o proprio ambiente, hd como

pensar este processo como algo nato a existéncia humana. Logo, para investigar o
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processo cognitivo no presente € preciso revisitar o passado e imaginar como é que
desde os primdérdios, nossos ancestrais ja criavam seu aparato técnico como ferramenta
cognitiva potencializando sua relacdo com o ambiente habitado.

No passado, nossos ancestrais demonstravam sua relacao estética com a técnica
através de pinturas rupestres, producdo de instrumentos para defesa, caca e pesca,
criando meios de preservar sua espécie, sua heranga histdrica e genética. Com o passar
do tempo, o homem foi substituindo suas técnicas primarias por objetos técnicos mais
sofisticados que atendessem melhor suas necessidades de evolucdo por meio da
interacdo com o ambiente.

Assim, a relacdo do homem com artefatos cognitivos data dos primérdios da
existéncia humana que, como dispositivos técnicos que cognitivamente promoviam a
mediacdo entre o individuo e o ambiente.

Essa tendéncia existente no periodo pré-histérico certamente com mais de dois
mil anos de evolugdo tornou-se altamente complexa se comparada com o periodo atual,
mesmo porque a mente humana e seu alto nivel de realizacdo surgem na hibridizacao
entre fatores culturais, sociais, neurais e tecnolégicos (CLARK, 2001, p.141). Hoje
nossas representacdes culturais, sociais e tecnoldgicas atravessam toda a esfera social,
inicialmente por meio da linguagem, uma das primeiras tecnologias que efetivamente
nos diferenciou de outras espécies de animais. Por meio desta tecnologia ( a linguagem)
foi possivel que realizassemos nossos pensamentos maximizando o tempo de interacéo
entre os individuos e o préprio meio.

Assim, na linguagem, nos tornamos singulares, pois ela permite
potencializarmos 0 uso do nosso corpo, mente em constante interagdo com o mundo.

Como artefato cognitivo (NORMAN, 1993; CLARK, 2001) a linguagem nos
tornou habilitados a nos reinventarmos a todo instante, criando novas tecnologias que
facilitem nossa experiéncia material de existéncia.

Chegamos assim, resumidamente, ao artefato cognitivo mais usualmente
utilizado em toda a esfera da vida humana: a internet. Foi por meio desta, tornada
possivel pelo alto grau de exploracdo da poténcia cognitiva dada a linguagem que hoje,
a cultura, economia, negdécios, lazer e todas as formas de rela¢fes sociais permitiram ao
homem potencializar sua cognic¢éo, minimizando seus esforcos de ir contra o tempo, que
hoje € um dos maiores obstaculos em termos de realizagdo humana.

A internet vista como um artefato cognitivo permite que nos tornemos

acessiveis a0 mundo, que em tempos de globalizacdo exige cada vez mais nossa



presenca. Se a supressdo do tempo pressupde menos possibilidades para as relagdes
sociais, a familia, o lazer, tornando-nos escravos de uma economia voltada ao trabalho e
consumo de bens simbdlicos, com a apropriacdo e uso da internet como artefato
cognitivo é possivel transferir muitas das tarefas do dia a dia para a dimenséo virtual,
promovendo a ampliacdo do nosso tempo disponivel as tarefas que nos constituem
como seres humanos: viver a experiéncia cotidiana com mais qualidade e prazer.

Mas ndo somente para este propésito os dispositivos técnicos e cognitivos nos
servem, como também nos permitem experimentar novas formas de nos relacionarmos
com nossos pares, promovendo a aproximacdo dos individuos que partilham de um
mesmo afeto.

Sendo assim, a poténcia cognitiva da internet favorece o que Simmel (2006)
chamou de sociacdo entre os individuos, que nada mais é do que a interacdo entre 0s
atores sociais. Para 0 autor o caso mais puro de interacdo entre os individuos é aquele
que ocorre entre os iguais. Mafesolli (1998) dialoga com Simmel (2006) ao entender
esta forma de sociacdo como neotribalismo, a reunido de individuos que se aproximam

uns dos outros em torno da partilha do mesmo afeto.

Diversidade cognitiva na comunidade virtual Tornadeiros

Numa comunidade virtual é mais facil entender esta dimenséo da sociabilidade
ao verificar a existéncia de tamanha diversidade cognitiva, mas que, Se entrecruza
quando o tema em torno do qual se movem as interagdes séo de interesses comuns aos
atores envolvidos na interacao.

E o caso do site Tornadeiros que nos fornece um laboratdrio para observacio
desta experiéncia. Neste espaco, atores que partilham do mesmo afeto por motos
interagem, negociam, e se revelam a partir da exploragdo méxima do artefato cognitivo
que no site é disponibilizado.

Em sua composicdo o site apresenta-se como um portal dindmico que logo na
pagina principal se mostra com uma configuragdo definida de forma clara e objetiva por
meio de links que permitem aos usuarios percorrer foruns, conhecer outros membros,
pesquisar informacOes, ter acesso a albuns de fotografia, seja na modalidade de
observagdo ou inclusdo de fotos, um link para mensagens particulares dando maior
privacidade para este ou aquele membro que queira alguma informagéo em particular ou

mesmo para permitir a ampliacdo do vinculo social no site instituido.



Pensando acerca de cada dispositivo presente no site, podemos refletir sobre o
modo pelo qual eles favorecem a interagdo entre os diversos atores que fulguram neste
espaco, dando-lhes reconhecimento, identidade e identificacdo com os outros podendo,
inclusive, revelar-lhes um “universo” que até entdo estes desconheciam.

Norman (1993) diz que embora possamos alcancar novas representacdes do
nosso meio sem o uso de artefatos, tornamos as tarefas bem mais limitadas e dificeis
sem eles. Ao representarmos nossos sentimentos, pensamentos e experiéncias por meio
de artefatos técnicos tém-se a possibilidade de, por meio da interacéo e negocia¢do com
outros individuos, agir sobre estes sentimentos, pensamentos e experiéncias e modifica-
los.

Observe como se deu esse processo no caso especifico do ator “Leo”, que
buscando partilhar sua experiéncia com outros atores, tenta compreender, logo, ampliar

sua cognigdo acerca de um pneu que adquiriu para sua moto.

pneu maggion alguem ta usando? T —
cIian

LEO ® Enviada: Seg Ago 21, 2006 10:41 pm

Ihas galera alguem ai usa o maggion viper? ate agora e o mais barato g eu ja vi mais ate g o rinaldi

achei aqui no rio por 90 pratas o dianteiro e 120 o traseiro enquanto g os mt 60 da pirelli estavam por 155 o dianteiro e 205 o traseiroe uma bela diferenca nao
acham? mas sera g o maggion quebra um galho?eu so uso a moto no asfalto ,pra ir pra facul e voltar 50km por dia mais ou menos e algum rolezinho por perto no find
sera g ele aguenta?abracao galera postem ai quem tiver ou quem ja teve o maggion (viper) .abracao

Figura I. Trecho extraido do Férum Geral do site Tornadeiros.

Imediatamente apds sua postagem uma diversidade cognitiva se fez presente,
relatando suas experiéncias com o0 pneu em questdo contribuindo para ampliar o

conhecimento de Leo a partir da experiéncia dos outros.

bad32 ® Enviada: Ter Ago 22, 2006 4:13 pm TR

Eu usei dois traseiros na minha Tornado e gostei muito.

Quando comprei @ motoca ela veio com um medida 4.10 x 18 zerado (um pouco mais fino que o original). Durou 14.000 km, sendo 10.000 km normal e mais 4.000 km
depois de riscado.

Logo no comego do seu uso ocorreu de alguns cravos racharem, até tentei fazer uma troca com meu borracheiro, mas ele falou que eu n&o ia ter problemas, o que
realmente ocorreu.

Depois que esse acabou, coloquei outro, na medida 120 x 18 e rodei mais 10.000 km.

Acho que tem uma boa aderéncia e durabilidade, o prego ent3o, nem se fala.
E uma excelente opc3o para quem n3o tem $$$ para colocar um Mitas

S6 o desenho, que acho o Rinaldi mais bonito (bem parecido com o original).

Figura I1. Trecho extraido do Forum Geral do site Tornadeiros.

Ao explorar os artefatos cognitivos presentes no site 0 “nelsonbad32”, tem a
possibilidade de se mostrar para outros atores que partilham de sua mesma experiéncia
sobre o pneu utilizado. Apds a troca com este ou aquele ator que ja tenha usado o

mesmo pneu e possa opinar sobre o assunto, “Leo” pbde potencializar seu



conhecimento sobre pneus, ser orientado, transformado e ao se desconectar do site
alterar sua relagdo com o ambiente que o cerca, e a propria representacdo de sua
experiéncia material (com a moto) a partir da vivéncia online que teve com outros que

partilham do mesmo afeto que este.

® Enviads: Ter Ago 22, 2006 6:26 pm

€ galera bom saber vou colocar esse mesmo pq po a grana ta curta sirac e mitas sao muito caros pelo preco de 1 traseiro e coloco os 2 maggion brigado ai pelos
toques

ah so uma coisa eles sao 50%off e 50%0n?????2? abracdo a todos

Figura Il1. Trecho extraido do Forum Geral do site Tornadeiros.

Além de Leo poder ser informado, ou mesmo transformado por tais interacdes,
ampliando sua cognicédo ele foi também, como diria Clark (2001, p.145), reiventor de
outra tecnologia que posteriormente seria explorada por outros. No registro de
experiéncias de outros atores que puderam ajudar “Leo” em sua divida sobre o0 pneu em
questdo, outros atores dispuseram da tecnologia impressa na memoria do férum e
puderam também buscar solucdes sobre as mesmas questbes buscando resolver seu

problema.

ElioJr ® Enviada; Ter Aga 22, 2006 11:29 am

0l3 Léo, eu cologuei a poucos dias um Maggion Viper traseito na minha Tornado, como foi a poucos dias ndo da pra dizer muito ainda mas até aqui estou satisfeitt
Acho até que ele ficou mais bonito que o Rinaldi (pneu que estava usando até entdo) e o valor, como vc mesmo j3 comentou € muito interessante, R$ 130,00 aqui
Paraiba.

Abraco,

Elio Jr.

Figura IV. Trecho extraido do Férum Geral do site Tornadeiros.

Logo, segundo Clark, ter como tecnologia a linguagem, nos permite recriar
novas tecnologias a todo o instante, pois, por meio das palavras etiquetamos 0 mundo e,
no site, essa nomeacdo do “mundo do motociclista” fica disponibilizada para ser
reutilizada por outros atores a qualquer momento que estes necessitem ampliar sua
cognicéo sobre determinado assunto.

Observando a figura | (pag. 4) e depois a figura V abaixo, percebemos que,
mesmo postada originalmente em 2006 a duvida de “Leo”, o férum registra como
ultima postagem a data de dezembro de 2009. Isso significa que como tecnologia



cognitiva o site também opera como memdria cognitiva disponivel para outros atores

sociais.
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Figura V. Trecho extraido do link Férum do site Tornadeiros.

Deste modo, o processo de interacdo no site Tornadeiros possibilitado pela
exploracdo da poténcia cognitiva deste enquanto tecnologia permite que os individuos
reflitam sobre aquilo que apreenderam por meio das trocas com outros e a partir dai
realizem operacdes em si e no mundo que 0s cercam, mesmo aqui, em se tratando de um
mundo especifico: o “universo motociclista”.

Varela (2001) define a cognicdo como sendo a enacdo de modo que o
conhecimento depende da “maneira pela qual o sujeito percebedor esta inscrito num
corpo, [..] que determina como o sujeito pode agir e ser modulado pelos
acontecimentos do meio." Se, abandonados do corpo bioldgico no instante da interacédo
online, assumimos a materialidade do corpo em sua forma mentis, podemos entender o
processo cognitivo dando-se simultaneamente ao ato de interagdo ja que na interagdo e
nas negociacdes realizadas pelos atores no site ocorre uma interpenetracdo permanente
de idéias, pensamentos e experiéncias com base na troca em meio a diversidade

cognitiva presente neste espaco.

Tecnoligia cognitiva como suporte para a sociabilidade e incluséo

Se, para Simmel (2006) a forma pura de sociabilidade se constitui pelo que ele
denomina a sociacgdo entre pessoas que tenham um mesmo sentimento, gosto, afinidade,
pode-se entender no site Tornadeiros essa manifestacdo de relacdo social descrita pelo
autor. Mas para este fim foi no aparato tecnoldgico e cognitivo da internet que se deu o
suporte para tal sociacdo, ja que através da apropriacdo e uso da tecnologia estes atores

sociais puderam interagir e dinamizar o processo de comunicagdo entre eles.



Ao contrario do que muitos autores® perceberiam como uma compulsdo, uma
dependéncia, um vicio que, por sua vez, produziria como conseqiiéncia o isolamento
social, o uso da internet pelos membros do site Tornadeiros produz o efeito contrario,
agregador, potencializador e mesmo criador de vinculos sociais.

Haja vista o fato de esta comunidade virtual extrapolar a virtualidade e
promover encontros anuais, reunindo membros de todo o pais para “pilotarem” rumo a
um destino comum e partilharem face a face as interacbes ocorridas durante o ano
através do portal.

Isso demonstra que a associacdo do sistema cibernético (a internet como
aparato cognitivo) com o sistema social (individuos em interacdo) modifica a poténcia
nas interacbes do sistema social em si, tornando-o mais dinamico, globalizado, liberto
de sua condicdo primeira local (dado ao fato de na vida cotidiana nos relacionarmos
com os geograficamente mais proximos).

Na péagina principal do site Tornadeiros verifica-se esta dimenséo interativa ao
observar 0s registros anuais destes encontros supracitados, que sdo promovidos,
segundo o administrador do site Alexandre Ferreira, “com o objetivo de integrar os
membros dispersos por todo o Brasil e fortalecer os lagos ja criados no site”.

A partir das contribui¢fes de Clark (2001, pg.95) para a neurociéncia podemos
pensar que, esta integracdo, interacdo e negociacao que ocorre a partir do uso da internet
como ferramenta cognitiva para estes atores envolvidos no processo de comunicagédo
deste site, s6 é possivel pela imbricacdo da cognicdo, percepcao e acdo, como instancias
comunicativas que trabalham em igual proporcao constituindo o “universo cognitivo”
do site Tornadeiros.

A hipotese do autor gira em torno do fato de que o sentir, pensar e agir afetam-
se mutuamente. Trazendo essa hipotese para a realidade do objeto de observacdo em
questdo, no site Tornadeiros, 0 pensamento de um membro, por vezes diferente do de
outros membros (diversidade cognitiva), a percepcdo que este tem quando inicia o
processo de interacdo vai se remodelando na medida em que este passa a ser
transformado durante a pratica discursiva que conduz o seu agir para outra dimensdo,

talvez por ele jamais pensada.

® Kraut, R., Lundmark, V., Patterson, M., Kiesler, S., Mukopadhyay, T., & Scherlis, W. (1998, setembro). Internet

paradox. A social technology that reduces social involvement and psychological well-being?. American Psychologist.

Disponivel em http://www.apa.org/journals/amp/amp5391017.html.
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Assim, os membros do site, ao interagirem, negociarem, partilharem
experiéncias por meio da tecnologia cognitiva estdio modificando a si mesmos e aos
outros, e, este processo, torna-se permanente enquanto a pratica discursiva for se
desdobrando, retroalimentando assim a informacdo, gerando novas tecnologias
(linguagem, memodria, etc.) que funcionardo como combustivel para a prética de
sociabilidade neste espaco de interacao.

Outra questdo que merece destaque nesta reflexdo aqui proposta é o que Clark
(2001, pag.154) sugere sobre um repensar acerca do uso das tecnologias cognitivas no
trato do que o proprio autor chama de “déficit cognitivo”. Durante a observacao do site
Tornadeiros, foi possivel identificar esta questdo de modo bem latente ao descobrir um

novo membro, na ocasido, deficiente auditivo buscando espaco na atividade discursiva.

q Tem algum Deficiente Auditivo Tornadeiro aqui? ‘

nobre ® Enviada: Sex Jan 16, 2009 1:00 am

rava Trilhas

Pessoal desculpem pela pergunta, mas quero saber se tem algum tornadeiro aqui na comunidade que seja deficiente auditivo? Porque se nao tiver, eu sou o
primeiro! @ Sou deficiente auditivo desde 1989 pés meningite. Tenho uma tornado 2003, desde 2003 @ Ano passado coloquei net em casa e fiquei muito feliz
10 | quando descobri a tornadeiros.com.br, Tem tanta coisa para ler que ainda nao dei conta de ler tudo... @
13 postei algumas mensagens e estou animado com as trocas e comparlhamentos de informagdes sobre nossas Tornados. Entao agora a pouco me veio a cabe
"Sera que tem mais algum tornadeiro aqui no forum que seja deficiente auditivo tambem?" S6 fazendo a pergunta para saber! Agora passo a bola, digo, (o
Guido) para todos voces! Quem quiser perguntar alguma coisa esteja a vontade. Um abraco.

Antincios Gooale

s foto

Tornado 2003 Boa Demais!

Motos Traxx - Work 125¢cc Moto Moura- Tudo P/ Motos Adao Acessérios p/ Motos
Para ela trabalho duro € moleza 20 Mil ltens. a Maior Loja Virtual de  Givi bau,suporte alforje, parabrisa
Por R$99 mensais. Saiba mais Motopegas do Brasil Boutique Completa e Acessorios
aqui! ctomoura.com.b i e i e

i Andncios Google

Figura V1. Trecho extraido do Férum Geral do site Tornadeiros.

“Nobre”, também motociclista apaixona dor motos, apresenta-S€ COmMO
portador de deficiéncia fisica e busca identificacdo com o grupo de imediato afirmando
que estd muito animado com a troca de informagdes. Nobre € um exemplo do que Clark
fala a respeito do uso da tecnologia para tratar “déficit cognitivo” na medida em que,
neste espaco ele se liberta de sua materialidade corporea e assume sua forma mentis,
onde nesta ela ouve, fala e dialoga de igual para igual com outros membros. A
receptividade e incluséo foram imediatas. Conforme figura abaixo, muitos responderam
ao novo membro e outros apenas visualizaram sua apresentagdo, demonstrando

interesse por sua postagem.

Geral TO s 33 615

Dom Jan 25, 2009 7:07 a
[ ®Ir a pag O. Barbosa ®

Tem algum Deficiente Auditivo Tornadeiro aqui?
3 2.2]

Figura VII. Trecho extraido do link Férum do site Tornadeiros



Ao longo do trabalho etnografico empreendido para este estudo, busquei 0s
contatos de Nobre, residente no Estado de Tocantins e fiz uma entrevista com o0 mesmo

que falou sobre seu sentimento em relacéo ao site, a internet, a sua deficiéncia.

¥ Nobre <nobreysilva@hotmail.com>

Video Chamada Jogos Atividades

.. (Disponivel)
Estagio de Pratica Juridica Penal

A Seu status esta definido como Invisivel no momento.

~ md> U€eirxd pdrd ouLrds ocdsiroes

= no site eu entrei por acaso

= pois nao sabia da existencia dele

- mas ja tinha a minha tornado desde 2003

- acho que fo7i em 2007 ou 2008

= wuma coisa assim, eu estava procurando algo
sobre tornado e encontrei o site

KARLINHA diz:

« E a motivagdo pra continuar a postar com frequencia...

- Vem da necessidade de informagbes sobre temas relacionados a
moto, do prazer de participar das discussdes?

Nobre diz:

« a tornado foi a motivacao

- em suma a moto

= pois sempre fui apaixonado por moto

- e tambem o fato de ser pela net

- & interecdo paa mim é muito como

- &€ como se eu fosse ouvinte no cyber espaco

Ultima mensagem recebida em 02/11/2009 as 21:42,

LI T

- B- @ P P&

Messenger agora pode estar em qualquer celular. Descubra como!

I
>

Figura V1I1. Trecho extraido de entrevista realizada pelo MSN em 02/11/2009.

A entrevista, que durou cerca de uma hora, teve como palavras finais o que
Clark talvez entendesse como um tratamento alternativo para um “déficit cognitivo”
quando o entrevistado declarou que, pela internet é como se ele fosse ouvinte no
ciberespaco.

Assim, assumindo para Nobre a sociabilidade no site como uma alternativa,
ndo um tratamento propriamente dito para sua deficiéncia, tomamos no uso da
tecnologia cognitiva a porta de entrada para Nobre, e talvez tantos outros que como ele
tem limitacdes fisicas, num ambiente que amplia sua poténcia de realizacdo, de se
comunicar, ouvir e ser ouvido, ambiente de socia¢do (SIMMEL, 2006) com outros que
como ele, tem dois afetos em comum: a paixd por motos e o0 uso do site como

ferramenta de troca de informacéo e interagéo.



Considerac0es finais

Através da reflexdo proposta neste artigo é possivel perceber o modo pelo qual
as tecnologias podem contribuir para potencializar nossa cognicéo, ja que esta, segundo
Clark (2001), ndo esta associada somente as atividades cerebrais, mas a relacdo destas
com a nossa percepcao e acdo sobre o mundo que nos cerca. Assim, por meio do estudo
do site Tornadeiros pode-se observar que o processo cognitivo esta associado aos afetos,
por meio da partilha destes entre diversos atores sociais, que ampliando sua cognicéo
por meio das interagdes.

Sendo assim, por meio da socia¢do (SIMMEL, 2006) entre os membros do site,
somente pelo uso da internet como artefato tecnoldgico e cognitivo foi possivel
estabelecer a interacdo entre estes atores sociais promovendo assim a sociabilidade entre
eles a despeito das limitacdes fisicas e geograficas que os separam.

Deste modo, no que se refere ao objeto ora investigado, o site Tornadeiros,
pode-se concluir que como artefato tecnologico ele assume um carater de tecnologia

cognitiva como suporte para a sociabilidade.
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